SKOVDE ENERGI

NOTERINGAR FRAN KUNDMOTE 25 MAJ 2026

Datum: 25 maj 2026 kl 10-12
Plats: Energivdgen 1, Skovde

Ndrvarande: representanter for Fastighetsdgarna, Horse-Powertrain, Wennergrens, Skovde kommun,
Riksbyggen, Fortinova, Svenska kyrkan, Jattadalens Fastighets AB, Lorentzon Fastigheter, Visterhuset,
Furhoffs, Scandic Hotell, Skévde slakteri, Skovdebostdder, Rapp Fastigheter.

Inledning - Om Skovde Energi

Noona Gronlund, tf VD, inledde motet med att presentera Skovde Energis verksamhetslage och
uppdrag som bestar av tva delar - dels att optimera nuvarande anlaggningar och sédkerstalla ratt
kapacitet framat, dels en kontinuerlig utvardering av vad rollen innebar i en foranderlig
energimarknad. En viktig grundprincip for Skovde Energi ar att varje affarsgren ska kunna sta pa egna
ben och bara sig ekonomiskt utan att belasta ovriga delar av verksamheten.

Antalet kunder vaxer sakta men stabilt. Volymerna 6verford el och fjarrvarme som levereras via naten
har dock inte 6kat de senaste fem aren. Férklaringen ar en kombination av energieffektivisering,
lokalt producerad el hos kunderna och att effekttaxan for elnat sannolikt har bidragit till att halla
tillbaka effektuttagen. Elproduktionen fran turbin och vindkraft ar ocksa lagre an tidigare, till stor del
pa grund av laga elpriser pa marknaden.

Nar det galler organisationen har Skovde Energi en tillférordnad VD sedan mars i ar, och det
uppdraget l6per till och med 31 december 2026. Antalet medarbetare har blivit fler de senaste aren,
bland annat pga att tjanster som tidigare koptes av kommunen eller externa konsulter har tagits hem,
i syfte att sénka kostnaderna och oka effektiviteten/kontrollen.

Skovde Energis ekonomiska utfall 2025 presenterades med en tillbakablick pa 2024 som var tungt
ekonomiskt med ett negativt rorelseresultat. Skovde Energi lyckades vanda det 2025 som blev ett bra
ar, och dven om avkastningskravet inte naddes helt kom bolaget en god bit pa vagen. Sett dver tid har
omsattningen 6kat, men de exceptionella aren 2021-2022, med lagre branslepriser och hoga elpriser,
ar formodligen ett minne blott. Det rader ett nytt normallage nu.

2026 har hittills praglats av stora svdangningar. En ovanligt kall och lang vinter med kalla natter andain
i april har gjort det svart att planera produktionen. Efter fyra manader ligger bolaget 22,8 miljoner
kronor efter budget. Elnatet ar mer stabilt och gynnas av kallt vader, men fran april och framat - nar
hoglasttaxan inte langre galler - sjunker intakterna kraftigt och elnatet visar negativt rorelseresultat
for april manad. Det ar en situation som inte ar hallbar pa sikt och som vi aktivt arbetar med att
forandra. Ovriga verksamheter presterar ndgot battre 4n budget. Sammantaget garvinuinien
varmare period med lagre intakter och stora planerade underhallskostnader pa kraftvarmesidan.
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Noona fortsatte med att beskriva bolagets fokus framat. N6jda kunder &r ett prioriterat mal for
Skovde Energi. Taxornas utformning ar ett stort fokusomrade och ett arbete vi tar pa stort allvar for
att ge er som kunder sa tydliga och valgrundade prognoser som mgjligt. Som arbetsgivare har
tillvaxten i personalstyrkan skapat ett behov av tydligare roller och ansvarsfordelning, och hitta
balansen mellan [6pande drift och utvecklingsarbete. Digitalisering och datakvalitet for faktabaserade
beslut &r ocksa ett fokusomrade.

Leveranssakerheten dr redan hog, men fokus framat ligger pa att forbattra tillgéngligheten i
basproduktionen av fjarrvarme. Om basproduktionen sviktar maste dyrare bréansle anvdandas som
kompensation och det vill vi undvika. En studie pagar kring utokad flexibilitet och lagring i form av en
ackumulatortank, for att battre klara av temperatursvangningar.

Energiforsorjning ar samhallskritisk infrastruktur och risk och sakerhet har hamnat allt hogre upp pa
agendan efter de senaste arens sakerhetspolitiska utveckling. Vi jobbar ocksa med att sdkra
kapaciteten for framtiden och pa elnatssidan pagar nu en stor investering dar kapaciteten i elnatet
utokas med nastan 20%, for att mota saval framtidens tillvaxt och som nya behov hos er befintliga
kunder.

Hallbarhetsarbetet &r en viktig del av verksamheten. | anlaggningen pa Energivagen forbranns och
energidtervinns avfall, vilket innebér att stora utslapp hamnar i Skévde Energis klimatredovisning. Ett
nytt klimatberakningsverktyg ar under implementering, och vi ska borja méata vara faktiska utslapp
istallet for att berakna med schabloner.

Skovde Energi bedriver ett vatgasprojekt som syftar till att ersatta fossila gaser inom industri och
transporter. | dagslaget ar ansékan om miljotillstand inskickad och ansokan om ekonomiskt stéd via
Klimatklivet arinlamnad. Projektet ar villkorat: det startar bara om det ekonomiska stodet beviljas
och avtal med slutkund kan tecknas. Projektet belastar inte 6vriga affarer.

Arbetet med langsiktig lonsamhet handlar mycket om att minska beroendet av bioolja som
spetsbransle, da det kostar dubbelt sa mycket som fossilolja. En analys pagar ocksa kring vilka
affarsgrenar utanfor var karnverksamhet som eventuellt ska avvecklas, dar bedomningen ar att vi har
fyllt var roll som mojliggorare och att andra aktorer kan ta vid. Inga beslut dr fattade annu, men de
resurser som eventuellt frigors ska koncentreras till karnverksamheten.

Fragor fran kund: Kan differentierade taxor for avfallslémnare vara ett verktyg for att minska utslédppen
och nér inférs det isdfall?

Svar: Ja, differentierade taxor for avfallsldmnare kan vara verktyg fér detta. En annan del avsamma
arbete dr att bérja mdta utsldppen mer systematiskt. Det finns inget datum idag for inférande av
differentierade taxor fér avfallslimnare, men planering pdgdr.

Affarsomrade Kraftvarme

Camilla Hansen, affairsomradeschef for Kraftvarme gav en lagesbild om aktuella fragor for
fiarrvarmen. Kundstocken ar stabil - inga kunder [amnar och nya anslutningar vdalkomnas varmt.
Affarsomradets fokus ligger pa att fortsatt halla fjarrvarmen konkurrenskraftig, och flera projekt pagar
for att framtidssakra fjarrvarmen.

This document has been digitally signed using Lime eSign. Original document fingerprint:
b15660c357cb1d33a4a6b587b9bca7941bb47795d91b6bb02b3c9a50626c2a2¢



SKOVDE ENERGI

Arets extremt kalla och utdragna vinter har dock stallt stora krav p& verksamheten och gjort
planeringen av branslekdp betydligt svarare an normalt. Digitaliseringsverktyget Utilifeed ar infort for
att optimera produktionen i stadsnatet. Verktyget gor det mojligt att simulera och planera
produktionen mer traffsakert, och ar en central deli det langsiktiga arbetet med att undvika onddiga
starter av sa kallade spetspannor (pannor som eldas med bioolja eller fossilolja). En férutsattning for
optimeringen ar god datakvalitet, och ett stort arbete med att kvalitetssakra produktionsdata ar nu i
stort sett klart.

Under 2025 genomfordes en sankning av framledningstemperaturen med positivt utfall. Under aret
har detta foljts upp noga och nagra flaskhalsar i systemet har identifierats och atgardats. Den lagre
temperaturen gar att halla under storre delen av aret, men vid extrem kyla behovs tillfalliga hojningar
-arbete pagar for att pa sikt undvika dven detta. Aven returtemperaturen pa fjarrvdrmevattnet har
stort fokus, da den ska vara sa lag som moijligt for basta varmeeffektivitet. Det arbetet gors néara
dialog med er kunder.

Camilla berattade vidare att vi har 6kat fokus pa vart forebyggande underhall. Akuta stopp kan aldrig
elimineras helti en produktionsmiljé, men malet ar att minimera dem.

Skovde Energis branslemix bestar av ungefar 60 procent flis, varmeatervinning av avfall och en liten
andel bioolja vid spetslast. | nulaget pagar upphandling av biobransle. Priserna pa biobransle ser ut
att ha stabiliserats, men ligger pa en hog niva jamfort med aren 2021-2022. Avtalet om
avfallsatervinning med AAS ar fornyat och géller frdn 2027, med fem &rs 16ptid och méjlighet till
forlangning. Avfallsmangderna forvantas minska framover i takt med 6kad materialatervinning, vilket
kommer att pressa priserna uppat och stélla hogre miljokrav. Avfallspannor kraver generellt mer
underhall. Vi arbetar aktivt med att optimera hela bransleportféljen infér framtiden.

Skovde Energi har under vintern undersokt lastbalansering ur ett produktionsperspektiv och vill
garna undersoka om detta gar att gora attraktivt for kunderna. En separat inbjudan till mote med
fordjupning i denna fraga kommer att skickas ut.

Diskussioner pagar med bade stérre kunder och Villadgarnas representanter om en 6versyn av
nuvarande prismodell for fjarrvarme. Fler kunder ar valkomna att delta och motesdeltagarna
uppmanades att hora av sig vid intresse.

Fréga: Hur stor andel av avfallet utgér volymen frén AAS?
Svar: Ca 24 000 ton, vilket motsvarar knappt hdlften av den totala avfallsvolymen.
Affarsomrade Elnat

Affarsomradeschef Erik Bustad, presenterade aktuella frdgor inom elnét. Effekttaxa ar omdiskuterat
nationellt och Skovde Energi inforde effekttaxa i Skvde 2021, kostnadsneutralt for kund. Effekt ar en
av elnatstaxans fem bestandsdelar och syftar till att motivera en mer utjamnad elférbrukning som gor
att vart elnat utnyttjas smartare. Kunden far storre radighet. Under 2026 forsvann det nationella
kravet pa inforande av effekttaxa och Energimarknadsinspektionen utreder i nulaget hur Effekttaxa
kan utformas rattvist och mer enhetligt i Sverige.

This document has been digitally signed using Lime eSign. Original document fingerprint:
b15660c357cb1d33a4a6b587b9bca7941bb47795d91b6bb02b3c9a50626c2a2¢



SKOVDE ENERGI

Frdga/synpunkt fran kunder: Behdll effekttaxan som princip, men fordndra hur mdtningen gar till. Idag
styrs avgiften av en enda topptimme, vilket mdnga upplever som oréttvist. Onskemdlet dr att gé mot ett
system ddr avgiften baseras pd flera toppar - vilket skulle géra taxan mer rdttvis och forutsdgbar.

Svar: Skdvde Energi delar bilden att taxan som princip fyller en viktig funktion - den sparar ldngsiktigt
pengar och frigér kapacitet for alla. Vi tar med oss synpunkterna om métmetoden och detta ér ndgot vi
kommer att arbeta vidare med. Dessutom, om en kunds registrerade effekttopp beror pd felaktig
klockinstdllning vid sommar- eller vintertidsvdéxling sG uppmanar vi kunder att kontakta oss fér Gtgdrd.

Erik berattade vidare om okade krav kopplat till totalforsvaret, dar energiinfrastrukturen ar central,
och att det &r en frdga som bolaget har stort fokus pa. Nar det géller kapaciteten i elnatet sa
genomfors nu den storsta investeringen pa elnatssidan pa mycket lange i och med en ny
fordelningsstation Ostra Férdelningsstation ”OF”. Det innebdr att kapaciteten i stationen férdubblas
fran 20 till 40 MW och matningen gors mer redundant. Investeringen syftar till att trygga kapaciteten
och mota framtida tillvaxt.

Fraga: kan vi fa kapacitet fran éverliggande ndt vid behov, om vi 6kar 20 MW behéver vi vil ocksd 6ka
mot Vattenfalls nat?

Svar: Kapaciteten i vdrt nuvarande abonnemang mot det 6verliggande nétet dr i nuldget god och ddr
har effekttaxan troligen bidragit att hdlla tillbaka dveruttag i elnéitet. Det bor ocksa finnas ytterligare
utokningsutrymme mot dverliggande nét om det behévs.

Wiktoria Breman, kundservicechef, uppmanade deltagarna att hora av sig till var lokala kundservice
vid fragor eller funderingar i fragor kring saval elnat som fjarrvarme. Hon tipsade ocksa om att
registrera fler kontaktpersoner for SMS-avisering vid avbrott - bade planerade och akuta. Géllande
digitala tjanster sa kommer det en ny funktion pa Mina Sidor déar firmatecknare kan logga in och
delegera behdrigheter till kollegor, per adress eller per kundnummer.

Frdga: Ska vi registrera sms per adress eller per kundnummer?
Svar: Ring kundservice, sG hjdlps vi Gt med detta.
Billinge Energi - Elhandel

Gustav Lofving och Erik Hellman Widhja fran Billinge Energi berdttade om laget inom elhandel i
nulaget. Elmarknaden ar idag mer volatil an tidigare och det ar ett mer oférutsagbart landskap.
Priserna paverkas av fler faktorer an forr - europeiska gaspriser, vader, vind och politik samspelar och
gor att marknaden reagerar snabbare. Det nya normala ar kanske inte nodvandigtvis hogre priser,
utan snarare storre och snabbare prissvangningar. Det staller hdga krav pa foretag att hantera sin
energikostnad klokt. Gustav gav deltagarna ett tydligt rad: jobba strategiskt med er elhandel. Att
traffa ratt vid varje enskilt kop ar inte realistiskt — det handlar om att ha en genomtankt strategi 6ver
tid.

Marcus Gustafsson, VD pa Billinge Energi, berattade darefter om en foretagsportal som ska lanseras,
och den samlar hela kundens energiengagemang pa ett stalle. Portalen ar samma tekniska plattform
som Skovde Energi tagit fram, och som nu vidareutvecklas av Billinge Energi i samarbete med Fordev.
Portalen skraddarsys per kund och ska kunna generera rapportunderlag och pa sikt mojliggora
styrning av energisystemet. Om man har fastigheter i flera elndtsomraden kan man samla och
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gruppera dem i portalen. Portalen lanseras via Billinge Energi. Skovde Energis app kommer att fa ett
nytt granssnitt i samband med detta.

Darefter beskrev Marcus laget i teknikutvecklingen av dubbelriktad laddning (V2G). Bedomningen ar
att detta kommer att kraftigt forandra hur elbilar anvands som resurs i elsystemet. Laddstolpar med
V2G-funktion gor det mojligt att anvanda bilens batteri som ett energilager. Tekniken &r [angt
framme, och nu behdver affarsmodellerna kring detta utvecklas.

Fréga: Finns det europeisk standardisering fér V2G?

Svar: En europeisk standard vintas komma 2027. Uppskattningen dr att det om ett dr finns konkreta nya
affarsmodeller kring detta, och prognosen fér 2030 ér att en miljon bilar dr uppkopplade till elsystemet.

Frdga: Kan portalen hjélpa till s@ vi ser fjdrrvdrmens effektvirden?

Svar: Billinge Energi dterkommer med information under hésten, om hur t ex fjéirrvdirme kommer att
synas i portalen.

Prisdialogen kommande méten

Rebecca Regstorp, kund- och marknadsutvecklare presenterade nasta motesdatum for prisdialogen
fiarrvarme. Nastkommande mote innehaller ocksa ett upplagg med mojlighet att utbyta kunskap och
erfarenheter kunder emellan om hur man jobbar med styrning i sina fastigheter.

Nasta mote

e Samradsmote nr 2 dr den 23 juni kl 09.00-12.00 inkl. rundabords-samtal kunder emellan for
kunskapsutbyte om styrning i de egna fastigheterna.
e Avslutande samradsméte ar den 11 september kl 10.00-12.00.

En personlig inbjudan till respektive mote skickas ut via epost med anmalningslank.

Protokollférare Protokolljusterare
Signeras digitalt Signeras digitalt
Rebecca Regstorp Alma Ohlin, Fastighetsagarna
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