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Syfte och bakgrund
Den 25 maj 2018 tradde EU:s dataskyddsférordning (679/2016) i kraft, vilken da ersatte
personuppgiftslagen (1998:2014), PuL.

Med direktivet foljer en skyldighet for den personuppgiftsansvarige att visa pa vilket sdtt man
sakerstaller lamplig sakerhet for personuppgifterna. Med personuppgift avses har all information som
direkt eller indirekt kan hanféras till en levande person.

Syftet med integritetspolicyn ar att beskriva hur Skovde Energi och Skovde Energi Elnat beaktar
integriteten vid behandling av personuppgifter och beskriva vilka sékerhetsatgarder som har vidtagits
for att skydda dem.

Ansvar och uppfoljning

Ledningsgruppen ansvar for att uppdatera policyn vid behov. Vidare ska policyn tas upp for beslut pa
det forsta konstituerande styrelsesammantradet i borjan av varje mandatperiod, oavsett om den ar
reviderad eller inte.

Personuppgiftshantering

Inom Skovde Energi och Skovde Energi Elnadt ska varje behandling av personuppgifter ske med
iakttagande av den enskildes integritet och med beaktande av de rattigheter som tillkommer de
registrerade. Utifran detta ska:

e varje behandling av personuppgifter ske i enlighet med gallande lagstiftning.

e behandlingen ska vara laglig, korrekt och 6ppen gentemot den registrerade.

e innan behandling paborjas - ett sarskilt och uttryckt &andamal med behandlingen vara
faststallt. Behandling av personuppgifter ska/far inte ske for ett andamal som ar oforenligt
med det ursprungliga andamalet.

e insamling av personuppgifter inte vara mer omfattande an nédvandigt. Detta innebar att
endast uppgifter som ar adekvata och relevanta far samlas in. Uppgifterna ska vara
uppdaterade och korrekta.

e insamlade personuppgifter endast bevaras i identifierbar form sa lange det ar nodvandigt for
andamalet och inte annat foljer av lag.

e atkomst till personuppgifter begransas till de som ar behoriga.

e sdadana organisatoriska och tekniska atgarder for att skydda personuppgifterna som utifran
riskanalyser och sakerhetsklassningar bedoms erforderliga vidtas.

e personuppgiftsansvarig kunna pavisa sin féljsamhet till férordningen och dari angivna regler/
principer.

e dataskyddsombud finnas utsett.

Varje behandling av personuppgifter ska ske pa sadant séatt att risken for den registrerade minimeras.
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Personuppgiftsansvarig

Skovde Energi AB org.nr. 556647-1321 ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av
fiarrvarmekundernas personuppgifter och ansvarar for att sddan behandling sker pa ett lagligt satt.
Skovde Energi EInat AB AB org.nr. 556959-1141 ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av
elnatskundernas personuppgifter och ansvarar for att sddan behandling sker pa ett lagligt satt. Detta
innefattar bland annat att:

andamal och syfte med behandling av personuppgifter faststélls innan behandlingen
pabdrjas.

kdnnedom finns om var personuppgifter forekommer, hur de anvéands och rutiner finns pa
plats att kunna informera berdrda personer vid begaran.

dataskyddsombud utsetts och att ombudet saval har férutsattningar som besitter erforderlig
kunskap for utforandet av uppdraget.

det finns tekniska och organisatoriska forutsattningar att behandla personuppgifter med
erforderlig sakerhet.

registerforing sker over personuppgiftsbehandlingar.

personuppgiftsbitradesavtal upprattas nar bitraden anlitas.

rutiner finns pa plats dels for att tillgodose de registrerades rattigheter dels i 6vrigt fullgora
skyldigheter som ankommer pa personuppgiftsansvarig sdsom t.ex. anmalningsskyldighet vid
personuppgiftsincidenter.

genom dokumentation sakerstalla att man kan styrka att lagstiftningens krav ar uppfyllda.

Bilagor och referenser
Dataskyddsforordningen



